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Veelgestelde vragen van patiénten

In dit document vindt u informatie voor alle patiénten van Huisartsenzorg De Eik. Heeft u een
medische vraag? Neem dan contact met ons op via (0318) 200 240 of start een e-consult via MGN
(uw vraag wordt dan binnen 3 werkdagen beantwoord). Heeft u vragen over de overname en staat
uw antwoord hier niet bij? Laat het ons weten via praktijkbeheer@hagv.nl.

Kan ik nog wel naar Huisartsenzorg De Eik gaan?

Ja. De praktijk blijft open en u kunt gewoon bij De Eik terecht voor de huisartsenzorg die u gewend
bent. We blijven bereikbaar via de telefoon en MGN. En we blijven op dezelfde locatie: Eikenlaan 13-
28 in Ede. U wordt gevraagd om altijd eerst te bellen voordat u naar de praktijk komt.

Wat gaat er precies veranderen?
Op dit moment verandert er niets. HAGV start met de zoektocht naar 1 of meer huisartsen die in de
toekomst eigenaar en praktijkhouder van De Eik willen worden.

Wat is een praktijkhouder?

Een praktijkhouder is een huisarts die eigenaar is van de huisartsenpraktijk en verantwoordelijk is
voor de leiding en organisatie van de praktijk. Een praktijkhouder werkt meestal ook als huisarts in
de praktijk.

Waarom zoekt HAGV nieuwe praktijkhouders?

HAGV heeft Huisartsenzorg De Eik per 1 januari 2025 overgenomen om ervoor te zorgen dat de
huisartsenzorg voor patiénten kon doorgaan en de praktijk weer goed te laten draaien. Vanaf het
begin was het de bedoeling om de praktijk op termijn over te dragen aan 1 of meer huisartsen.

Verandert er nu iets in het team?
Nee. De zoektocht naar nieuwe praktijkhouders leidt op dit moment niet tot veranderingen in het
team.

Blijven de huidige huisartsen en medewerkers bij de praktijk?

Op dit moment verandert er niets. Wie de praktijk uiteindelijk gaat overnemen, is nog niet bekend.
Daarom kunnen we nu nog niet zeggen of er op termijn iets in het team verandert. Zodra hierover
meer duidelijkheid is, informeren wij onze patiénten.

Is al bekend wie de praktijk gaat overnemen?
Nee. De zoektocht begint nu. Verschillende huisartsen kunnen belangstelling tonen. Daarna wordt
zorgvuldig bekeken wie het beste bij de praktijk, het team en de patiénten past.

Kunnen de huisartsen die nu bij De Eik werken de praktijk overnemen?
Ja. Ook de huisartsen die nu bij De Eik werken kunnen zich kandidaat stellen. Daarnaast kunnen
andere geinteresseerde huisartsen reageren.

Wanneer wordt de praktijk overgedragen?

Dat is nog niet bekend. De zoektocht en de uiteindelijke overdracht kunnen enkele maanden tot een
jaar duren.
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Kan ik zelf op zoek gaan naar een andere huisarts?

Dat mag, maar wij adviseren u om niet over te stappen naar een andere huisartsenpraktijk. Dit is niet
zomaar mogelijk, omdat andere huisartsenpraktijken vaak geen nieuwe patiénten meer aannemen
vanwege het tekort aan personeel. Uw zorg gaat gewoon door zoals altijd.

Verandert er iets aan mijn zorg?
Nee. Uw afspraken en de zorg van de praktijk gaan gewoon door.

Veranderen het telefoonnummer en MijnGezondheid.Net?
Nee. U kunt de praktijk op dezelfde manier blijven bereiken. Ook MijnGezondheid.Net blijft
beschikbaar.

Moet ik zelf iets doen?
Nee. U hoeft niets te doen.

Waarom kan ik een advertentie over De Eik tegenkomen?
HAGV gebruikt advertenties en oproepen om geinteresseerde huisartsen te bereiken. Zo’n
advertentie betekent niet dat er direct iets verandert in de praktijk of in uw zorg.

Hoe worden patiénten op de hoogte gehouden?
Als bekend is wie de praktijk overneemt en wanneer dat gebeurt, informeren wij onze patiénten. We
leggen dan ook duidelijk uit wat dit voor de praktijk, het team en de patiénten betekent.

Waar kan ik terecht met een andere vraag?
Heeft u een vraag die hier niet tussen staat? Stuur dan een e-mail naar praktijkbeheer@hagv.nl.
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